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Cada organización tiene algo valioso que mostrar. Ir más allá. Construir 
algo más grande. Crear valor real. Convertir las oportunidades en realidad. 
LSQA S.A. BIC tiene algo especial. Aquí las certificaciones de calidad se 
transforman en confianza. Aquí se forman personas para que creen un 
mundo de calidad, impulsadas por la excelencia, entregando valor en cada 
instancia, sin perder nuestra calidez humana. 

Con ese espíritu les presentamos el Reporte de Sostenibilidad de LSQA 
S.A. BIC correspondiente al período 2025. Un documento que no solo 
rinde cuentas de nuestro desempeño, sino que refleja nuestra identidad y 
compromiso como empresa de Beneficio e Interés Colectivo. 

El año 2025 fue un año de crecimiento y consolidación. Superamos 
las 6.000 auditorías realizadas en el año, con un crecimiento del 12,7% 
respecto a 2024. Ese número no es solo una métrica: es la confianza que 
miles de organizaciones depositan en nosotros cada día. Es el resultado de 
crecer junto a nuestros clientes y tener éxito en conjunto. 

En materia social, ampliamos nuestro alcance a más de 120.000 
trabajadores cubiertos por normas sociales que certificamos o evaluamos. 
Cada vez más organizaciones comprenden que el respeto a los derechos 
humanos, la seguridad laboral y las condiciones dignas de trabajo no 
son solo una obligación ética, sino un diferencial competitivo. Nosotros 
ayudamos a que eso sea verificado y reconocido. 

En el ámbito ambiental, la certificación de eficiencia energética creció de 
manera notable, alcanzando 1.983 productos etiquetados. Los productos 
certificados en seguridad eléctrica llegaron a 5.283 modelos. Incorporamos 
también la certificación Residuo Cero, herramienta clave para la economía 
circular. Seguimos midiendo y verificando, porque lo que no se mide no se 
gestiona, y lo que no se gestiona no mejora. 

En posicionamiento país, alcanzamos las 200 empresas certificadas bajo 
la Marca País Uruguay, contribuyendo a que el valor de marca llegue a los 
77.000 millones de dólares según Brand Finance, con un crecimiento del 
17%. 

La confianza es un activo. Y LSQA es parte de esa construcción. Hemos 
continuado desarrollando (Altus)+, nuestra plataforma de registro de 
sostenibilidad, fortaleciendo la transparencia, la trazabilidad y la protección 
frente al greenwashing. Porque la sostenibilidad sin evidencia es solo 
intención.

Por primera vez consolidamos las emisiones, remociones, reducciones y 
compensaciones de gases de efecto invernadero gestionadas por nuestros 
clientes. Avanzamos en nuestro plan estratégico 2025-2028, integrando la 
sostenibilidad como eje transversal de todo lo que hacemos, asegurando 
que cada servicio genere impacto positivo medible y verificable. 

Todo esto es posible gracias a un equipo extraordinario. Personas 
apasionadas, impulsadas por la integridad y la honestidad. Personas que 
cada día eligen hacer su trabajo con excelencia y con propósito: ayudar a 
las personas y organizaciones a ser más exitosas. Para tener un futuro más 
sustentable. 

Atentamente,    

Carta del CEO de LSQA
Presentación del Reporte de Sostenibilidad

Santiago Vázquez 
CEO 
LSQA S.A. BIC 



Pág. 4 de 39
Informe LSQA S.A.  BIC 2025

Quiénes Somos

*Foto: parte del equipo de casa matriz en Uruguay
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Transformamos desafíos en oportunidades, colaborando estrechamente con cada cliente para 
comprender sus aspiraciones únicas. Más allá de las certificaciones tradicionales, co-creamos soluciones 
innovadoras que impulsan el crecimiento sostenible y la excelencia. Con una visión orientada al futuro, 
nos comprometemos a ser tu socio estratégico potenciando la evolución de tu empresa y equipo en un 
mundo en constante cambio. 

Ser el socio estratégico que transforme el valor y 
la sostenibilidad de nuestros clientes en confianza 
demostrable y certificada, con integridad e independencia.

Propósito 
Ayudar a las personas y organizaciones a ser más exitosas.

Excelencia: Buscamos continuamente nuevas formas 
de optimizar nuestra oferta en un proceso de mejora 
continua.

Integridad: Trabajamos con transparencia, ética y 
responsabilidad.

Compromiso con el cliente: Nos involucramos como 
socios estratégicos para generar valor.

Innovación: Desafiamos la forma tradicional para 
mejorar, aprender y evolucionar.

Colaboración: Creemos en el trabajo en equipo y en el 
valor de nuestra red.

Personas en el centro: Cuidamos el valor de las 
personas que son el motor de nuestro desarrollo. 

Visión

Potenciar el desempeño de las personas y organizaciones 
para impulsar su competitividad y sostenibilidad, 
generando un impacto económico, social y ambiental, 
medible y verificable.

Misión

Valores
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Integración de LSQA  
LSQA S.A. BIC es una organización uruguaya, con su casa matriz 
en Uruguay, que cumplió 30 años en 2025. Los accionistas de 
LSQA son LATU (Laboratorio Tecnológico del Uruguay, 50%) y 
Quality Austria (50%).

Acreditaciones, Licencias y Membresías 
LSQA mantiene un sólido sistema de acreditaciones nacionales e internacionales que respaldan su competencia técnica e imparcialidad.  

LSQA mantiene en 2025 las siguientes licencias y membresías: Las principales acreditaciones vigentes durante el año 2025 incluyen:
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Concebimos a la gestión como una herramienta para el desarrollo organizacional

Impulsamos la cultura de inocuidad alimentaria y la producción eficiente y de calidad

Apuntalamos la estrategia de diferenciación de tus productos

Instalamos capacidades en tu organización

Somos el socio estratégico para mitigar tu impacto

Áreas de negocio
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Presencia global

Más de 20.000 certificaciones en más de 
40 países demuestran nuestro liderazgo 
que impulsa las mejores prácticas de 
sostenibilidad, resiliencia, agilidad y vitalidad 
de las organizaciones y las cadenas globales 
de suministro.  

Alemania 
Arabia Saudita 
Argentina 
Austria 
Bolivia 
Brasil 
Camerún 
Chile
China 
Colombia 
Corea
Costa Rica
Ecuador
Egipto

El Salvador
España 
Estados Unidos
Filipinas 
Francia 
Guatemala 
Holanda 
Honduras 
India 
Indonesia
Italia
Japón 
Jordania  
Marruecos 

México 
Nicaragua 
Panamá 
Paraguay 
Perú 
Portugal
Serbia 
Taiwán 
Tailandia 
Turquía 
Uruguay 
Venezuela 
Vietnam
Yemen
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Nuestro Enfoque
Lenguaje de negocio 
Somos una red de profesionales que además de hablar tu 
mismo idioma, entiende el lenguaje de tu negocio. 

Herramientas potentes para la mejora continua 
Nuestra formación y capacitación permanente, nos ha 
permitido contribuir exitosamente con nuestros clientes, 
brindando potentes herramientas para la mejora continua de 
organizaciones de todos los continentes, a través de nuestros 
procesos de capacitación y auditorías de certificación. 

Transparencia 
Ponemos énfasis en preparar objetivamente nuestras ofertas en 
consistencia con los costos reales, informando sobre el alcance 
de nuestros servicios y su aplicabilidad. 

De la teoría a la práctica 
El reconocido liderazgo de nuestros socios, junto con la 
creatividad, competencia técnica y práctica de nuestra red de 
profesionales, permiten el continuo desarrollo de nuestros 
servicios y la transferencia pragmática de los últimos desarrollos 
tecnológicos en temas de gestión. 

Prestigio internacional 
El prestigio internacional de nuestros socios y el reconocimiento 
de nuestras acreditaciones, junto a la metodología de trabajo 
en permanente evaluación, asegura la realización objetiva e 
independiente de los procesos de capacitación y certificación. 

Tecnología de gestión 
Nuestra red, que opera sobre la transferencia de conocimiento, 
se enfoca hacia los procesos críticos del negocio, buscando 
fortalezas actuales y potenciales, sin jerarquizar la búsqueda 
burocrática de debilidades. La participación de nuestra red de 
especialistas en las distintas áreas de la actividad empresarial e 
institucional, permiten maximizar el valor de nuestros servicios. 

Nuevos modelos e innovaciones permanentes
LSQA surge a partir de la asociación de organizaciones pioneras 
e innovadoras en la Difusión, Capacitación, Evaluación y 
Certificación de una amplia gama de modelos y normas, 
introduciendo en el continente latinoamericano nuevas 
versiones, aplicaciones e integración. LSQA brinda a sus 
clientes acceso directo y permanente a todo el conocimiento 
e información relativa a las últimas tendencias en materia de 
Calidad y a los requerimientos relevantes (presentes y futuros) 
de los mercados regionales y globales.
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Nuestros Números

Conocimiento, 

Reconocimiento, 

Visibilidad, 

Herramientas, 

Confianza, 

Prestigio

+ 500 
Auditores y Expertos

+ 40
Países

+ 40.000
Auditorías Realizadas

+ 150
Colaboradores Permanentes

+ 15 
Oficinas en el mundo

+ 20.000 
Certificados Emitidos
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Nuestros clientes acceden a 
beneficios únicos

Certificados reconocidos �en todo el mundo: 
Los certificados de LSQA, como miembro de IQNET, son 
reconocidos en todo el mundo, lo que facilita el acceso a 
mercados en todos los sectores de la economía. 

Competencia global de procesos: 
Sin importar dónde se encuentre y/o donde opera su 
organización, LSQA a través de la red de socios de IQNET les da 
la garantía de proximidad al Cliente, recursos y profesionales en 
términos globales.

Conocimiento e información asegurada: 
La colaboración entre socios y auditores de esta red 
internacional de entidades certificadoras permite una 
transferencia de conocimiento e información rápida y completa 
entre sus miembros, lo que asegura que LSQA podrá brindar 
a sus clientes la mejor orientación en temas de certificación y 
otros esquemas de evaluación de la conformidad.

Somos IQNET en Uruguay
IQNET es la red líder de organismos de certificación a nivel 
global, responsable de aproximadamente el 25% de todos 
los certificados de sistemas de gestión emitidos en el mundo. 
Al ser parte de IQNET, LSQA tiene acceso completo al 
intercambio y cooperación con sus miembros asociados en 
todo el mundo, lo que permitirá múltiples beneficios, mayor 
valor y respaldo a los clientes.

IQNET se compone de 36 organismos miembros con más de 
2.000 subsidiarias distribuidas a nivel global. Sus miembros 
han emitido más de 310.000 certificados en 150 países y 
cuentan con más de 17.000 auditores y expertos para auditar 
en 30 idiomas diferentes.

Esto permite la creación de una red internacional de 
certificación con una inmensidad de productos y servicios 
y desarrollo de herramientas para promover la mejora de 
la calidad en los servicios. Pertenecer a la red de IQNET es 
sinónimo de garantía, sus socios son capacitados de forma 
continua y se mantienen bajo un estricto régimen del comité 
�de ética. 
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Objeto estatutario de LSQA S.A. BIC 
El objeto de LSQA en sus estatutos fue actualizado en 2024, 
incorporándose el compromiso de generar un impacto 
social y ambiental en la comunidad, a través del desarrollo 
de las actividades principales de la organización: difusión, 
capacitación, evaluación, auditoría, certificación y asistencia 
técnica en general. 

La reforma de estatutos retrotrae sus efectos a la fecha de la 
Asamblea que resolvió la adopción al Régimen BIC, con fecha 
26/07/2024, publicado en el Diario Oficial con fecha 21 de 
Marzo 2025. 

A continuación, se detalla el objeto de LSQA S.A. BIC tal cual se 
expresa en los estatutos de la organización. 

“Promover el constante desarrollo de sistemas de gestión a 
través de la información, difusión, capacitación, evaluación, 
auditoría, certificación y asistencia técnica en general a 
personas físicas o jurídicas privadas o públicas nacionales o 
extranjeras, de conformidad con reglas técnicas reconocidas, 
nacionales o extranjeras, normas generales, ordenanzas, 
disposiciones y toda otra norma vigente o aceptada en esta 
materia así como los modelos y procedimientos de evaluación, 
incluyendo todos los instrumentos de evaluación de la 
conformidad que estimen más convenientes. 

A efectos de cumplir con su objetivo social, podrá participar 
en otras personas jurídicas (previa aprobación de la Asamblea 
Extraordinaria de Accionistas por mayoría absoluta de acciones 
con derecho a voto) con objeto social similar o afín o entre las 
que exista la coherencia de objeto cualquiera sea su forma y 
naturaleza, ya sean constituidas en el país o en el extranjero o 
asociarse con ellas en forma temporal o permanente. 

Para el cumplimiento de su objeto, la sociedad posee la 
plena capacidad jurídica para adquirir derechos, contraer 
obligaciones y ejercer todo acto que no esté prohibido por la 
ley o por este Estatuto. 

Asimismo, tendrá como objeto el generar un impacto positivo 
social y ambiental en la comunidad, comprometiéndose 
a desarrollar las actividades de difusión, capacitación, 
evaluación, auditoría, certificación y asistencia técnica en 
general a personas físicas o jurídicas privadas o públicas 
nacionales o extranjeras de forma tal que generen impacto 
económico, social y ambiental, medibles y verificable, en 
las formas y condiciones establecidas en la Ley N° 19.969 y 
Decreto N° 136/022, además de los requisitos exigidos por las 
normas de aplicación particular”. 
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Metodología para medir 
el impacto
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LSQA mide su impacto social, ambiental y económico a través de indicadores cuantificables, verificables y trazables derivados de su 
operación principal: la difusión, capacitación, evaluación, auditoría, certificación de normas y estándares voluntarios y obligatorios que 
promueven prácticas sostenibles en organizaciones públicas y privadas.  

Esta metodología se basa en: 

La relación directa entre 
los servicios prestados y los 
impactos generados. 

El uso de indicadores objetivos 
de alcance e intensidad. 

La trazabilidad y verificabilidad 
de los datos. 

La alineación con marcos 
internacionales como los ODS y GRI. 

El compromiso con la mejora continua 
y la rendición de cuentas.

En esta sección categorizamos una selección de 
diferentes normas y esquemas de evaluación 
según las tres dimensiones de impacto: ambiental, 
social, y económico. Se mencionan las principales 
normas más relevantes a cada dimensión, 
teniendo en consideración que LSQA evalúa 
y certifica más de 150 normas, estándares y 
programas locales e internacionales, voluntarios 
y regulatorios. Cabe mencionar que varias de 
ellas son herramientas que contribuyen en forma 
significativa en más de una dimensión. 

Otra de las líneas de acción de LSQA que genera 
impacto positivo social, ambiental y económico 
en la comunidad de clientes y partes interesadas, 
es el desarrollo de capacidades a través de la 
capacitación, transferencia de conocimiento y 
desarrollo de competencias de las personas. 
Se ofrecen desde hace casi 3 décadas un gran 
número de instancias de formación y desarrollo 
de competencias en todas las dimensiones de la 
sostenibilidad. 

Clasificación 
del impacto por 
dimensión

a.
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i) Impacto Ambiental  
Certificamos normas y estándares que promueven la gestión ambiental responsable, la mitigación del cambio climático 
(ejemplo verificación de emisiones y remociones GEI, validación de proyectos de remociones o reducciones GEI), la 
conservación de recursos (suelo, agua, biodiversidad) y la eficiencia energética. 

Principales normas consideradas: ISO 14001, ISO 14064-1, ISO 14067, ISO 14046, ISO 50001, INTE B5, PPCN 2.0, 
Etiquetado de Eficiencia Energética de Productos (incluyendo LED desde 2025), ISCC Plus, ISCC EU, GlobalG.A.P. Add-on 
SPRING, R4T, Sustainable Winegrowing (INAVI), Ganadería Sostenible, Industria Frigorífica Sostenible, Certificación de 
líneas de alta tensión, MAS (construcción sostenible), Origen (biodiversidad), Residuo Cero desde 2025. 



Pág. 16 de 39
Informe LSQA S.A.  BIC 2025

ii) Impacto Social
Contribuimos a la mejora de condiciones laborales, respeto de derechos humanos, equidad, salud y seguridad en el 
trabajo, tanto en sectores industriales como en el sector primario, a través de la certificación y evaluación de normas 
que establecen sistemas de gestión de los derechos humanos, laborales, la seguridad y salud de las personas, y el 
relacionamiento con las comunidades; o códigos de conducta que evalúan el desempeño social de las organizaciones. 

Principales normas consideradas: SA8000, SMETA, ISO 45001, GRASP, FSSC 24000, Libre de Mercurio. También tienen 
impacto social algunas de las normas listadas en la dimensión Ambiental, como por ejemplo ISCC Plus y EU, Certificación 
de Líneas de Alta tensión, Sustainable Winegrowing, Ganadería Sostenible, Industria Frigorífica Sostenible. 
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iii) Impacto Económico
Facilitamos el acceso a mercados nacionales e internacionales mediante normas que operan como requisitos comerciales, 
de inocuidad, trazabilidad, bienestar animal o conformidad técnica, impactando directamente en la competitividad y 
sostenibilidad económica de nuestros clientes. En ocasiones, algunas de estas normas son indispensables para el acceso 
a determinados mercados o clientes, otras veces permiten acceder a nichos o mercados de mayor valor, potenciando la 
competitividad y el valor de nuestros clientes y sus productos. 

Principales normas consideradas: BRCGS, FSSC 22000, GlobalG.A.P., SA8000, SMETA, Producto Reglamentado (EE, SE, SRI, 
neumáticos, GRA), Animal Welfare (Certified Humane, NAMI, INAC Campo y Transporte, McDonald’s, Burger King), SQMS, 
ISO 50001, NCh 2728:2015, NCh 2861:2004 y NCh 2861:2011. 
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LSQA dispone de la información necesaria para 
cuantificar el impacto de sus actividades a partir de datos 
que se generan y consolidan en los sistemas internos 
de gestión y están sujetos a trazabilidad documental y 
controles de calidad. 

Los indicadores cuantitativos de impacto que se 
reportan para 2025 son los siguientes: 

1. Número de auditorías realizadas (inicial, seguimiento 
y recertificación) por dimensión de impacto. 

2. Número de trabajadores directos en empresas 
auditadas en normas sociales. 

3. Número de productos certificados: según normas de 
Eficiencia Energética y según normas de Seguridad Eléctrica. 

4. Número de actividades realizadas y asistentes a 
actividades de formación según dimensión de impacto. 

5. Número de empresas certificadas Marca País Uruguay. 

6. Valor de la Marca País Uruguay (indicador de Uruguay 
XXI / Brand Finance). 

7. Indicadores de verificación de emisiones GEI por país *    

8. Inventario GEI LSQA *  

9. Normas y alcances acreditados *   

Indicadores 
Cuantitativos de 
Impacto 

b. Enfoque basado en 
evidencia verificable
La naturaleza misma del trabajo de LSQA implica la verificación 
sistemática de requisitos y la emisión de evidencia objetiva 
(certificados, informes de auditoría, registros de capacitación), lo 
que asegura que el impacto reportado es: 

Medible: Cada norma y esquema tiene indicadores técnicos 
específicos y aplicables. 

Verificable: Los resultados se respaldan en auditorías realizadas 
por profesionales calificados y documentación técnica. 

Comparable: Se puede realizar un seguimiento evolutivo anual 
o multianual. 

Alineado a estándares internacionales: se puede conectar el 
impacto generado a través de las normas y esquemas a los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y los Estándares GRI. 

*Nota: nuevo indicador incorporado en reporte 2025
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Número de auditorías 
realizadas por 
dimensión de impacto
En la tabla 1 se resume la cantidad de auditorías ejecutadas 
por LSQA por dimensión de impacto, clasificadas en Impacto 
Social, Impacto Ambiental e Impacto Económico. El número 
de auditorías reportado corresponde a las auditorías 
efectivamente realizadas durante el año calendario. Una 
misma auditoría puede contribuir a más de una dimensión de 
impacto cuando el alcance evaluado abarca aspectos sociales, 
ambientales y/o impacto económico de manera simultánea; en 
esos casos se contabiliza en cada dimensión correspondiente. 
El total de auditorías del año, en cambio, se computa de forma 
deduplicada: cada auditoría se cuenta una sola vez. 

Número de auditorías realizadas por LSQA en 2025  Auditorías 

     

Dimensión     

Impacto Social:  

Derechos humanos en el trabajo, 
seguridad y salud 

ISO 45001  255 

SA 8000  292 

ETI SMETA  689 

GlobalG.A.P. GRASP  461 

     

Impacto Ambiental: 

Producción responsable, emisiones GEI, 
eficiencia energética 

ISO 14001, ASIQUR, SWG, Producción ganadera Sostenible, Producción 
frigorífica Sostenible 

304 

VV GEI, ISCC EU  65 

GlobalG.A.P.  945 

ISO 50001  22 

Eficiencia Energética  539 

     

Impacto Económico:  

Esquemas de inocuidad alimentaria, 
bienestar animal, responsabilidad social 
como requisitos comerciales 

Inocuidad alimentaria: BRCGS, FSSC 22000, ISO 22000, HACCP, FSMA, SQMS  876 

ETI SMETA  689 

GlobalG.A.P. 862 

Bienestar Animal, Protocolos de ganadería  41 

SA8000  292 

NCh 2728, NCh 2861  216 

     

Auditorías totales LSQA 2025  6.032 

Tabla 1. Cantidad de auditorías por dimensión de impacto 
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Número de trabajadores 
en empresas auditadas 
en normas sociales 
En la tabla 2 se resume la cantidad de colaboradores 
directos que trabajan en las empresas certificadas o 
evaluadas bajo estándares de responsabilidad social y 
derechos humanos en el trabajo. Se considera un indicador 
indirecto del impacto social generado, dado que estas 
evaluaciones promueven la protección de los derechos 
humanos y laborales de las personas. 

Colaboradores directos impactados en 
auditorías sociales 2025 

Personas 

Impacto Social:  

Derechos humanos 
en el trabajo, 
seguridad y salud 

SA8000 53.970 

ETI SMETA 68.097 

Total trabajadores cubiertos 122.067

Tabla 2. Cantidad de trabajadores en empresas auditadas en normas sociales  
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Productos Etiquetados por 
Eficiencia Energética 2025

Norma  Cantidad

Vehículos UNT 1130:2020 1302

Calefones UNIT 1157:2011 62

Refrigeradores UNIT 1138:2011 364

Aires Acondicionados UNIT 1170:2009 217

Lámparas LED (nuevo 2025) UNIT 1218:2020 38

Total 1983

Productos certificados 
en Eficiencia Energética 
y Seguridad Eléctrica 
En la tabla 3 se resume la cantidad productos certificados por 
LSQA en eficiencia energética, indicador de impacto económico 
y ambiental de los servicios de LSQA. En el caso de productos 
certificados en seguridad eléctrica, se reporta como indicador 
de impacto social y económico.

Productos certificados 
por Seguridad 
Eléctrica 2025

Norma  Cantidad

Adaptadores UNIT-IEC 60884-2-5:2004 122

Prolongadores UNIT-IEC 60884-2-7:2011 109

Cajas envolventes UNIT-IEC 60670-1:2002 + Amd1 
2011 y UNIT-IEC 60670-24:2011

46

Fichas UNIT-NM 60884-1:2009 144

Interruptores 
diferenciales

UNIT-NM 61008-2-1:2005 573

Interruptores 
termomagnéticos

UNIT-NM 60898:2004 3006

Portalámparas UNIT-IEC 60238:2004 42

Prolongadores 
enrrollables

UNIT-IEC 61242:1995 36

Cajas Envolventes UNIT-IEC 60670-1:2002 + Amd1 
2011 y UNIT-IEC 60670-22:2003

149

Interruptores manuales NM 60669-1:2004 14

Calefones UNIT-IEC 60335-2-21:2012 88

Refrigeradores UNIT-IEC 60335-2-24:2010 355

Cargadores de 
Vehículos Eléctricos

UNIT-IEC 61851-1:2017 528

Interruptores 
combinados

IEC 61009-1:2006 18

Cable unipolar sin 
envoltura

UNIT-NM 247-1:2000,UNIT-NM 
247-3:2002

12

Cable flexible con 
aislación

UNIT-NM 247-1:2000,UNIT-NM 
247-5:2004

41

Total 5283

Tabla 4. Cantidad de productos certificados y etiquetados bajo criterios 
de seguridad eléctrica 

Tabla 3. Cantidad de productos certificados y etiquetados bajo criterios 
de eficiencia energética
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Impacto de actividades 
de formación
En la tabla 4 se resumen los indicadores de impacto vinculado 
a las diferentes dimensiones (ambiental, social, económico, 
de gobernanza y en relación a programas de producción 
sostenible), mediante la formación de personas en diversos 
temas, promoviendo el desarrollo de capacidades de 
organizaciones y competencias de las personas, así como 
fomentar la toma de conciencia sobre el impacto de sus 
actividades. 

Dimensión de la actividad de formación Número de 
actividades 2025

Número de 
asistentes 2025

Ambiental: 
Huella de agua y carbono, energía, ISO14001, riesgos e impactos

27 211

Social: 
Derechos humanos, seguridad y salud en el trabajo

30 454

Económico:  
Inocuidad, bienestar animal

62 1112

Gobernanza:  
Antisoborno, gestión de riesgos, calidad, liderazgo y cultura 

72 1192

Producción Sostenible:  
GlobalG.A.P; Vitivinicultura Sostenible, Acuacultura

16 154

Total 207 3123

Tabla 5. Cantidad de capacitaciones y personas formadas por dimensión
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Certificación de Marca 
País Uruguay   
Desde 2022, LSQA es aliado estratégico de Uruguay XXI para 
la certificación de la nueva Marca País Uruguay. Se dotó 
de contenido a la marca, y para poder acceder al nuevo 
licenciamiento se debe recibir una evaluación de LSQA, donde 
se podrá certificar el cumplimiento de cuatro valores: origen, 
sustentabilidad, liderazgo y gestión, y capacidad exportadora. 

El impacto se mide por el número de organizaciones que 
acceden a la certificación, siendo al 2025 un total de 200 
empresas certificadas.

El licenciamiento contribuye a la promoción y el 
posicionamiento del país en el exterior mediante un conjunto 
de empresas exportadoras de bienes y servicios que 
representan los mejores valores del país, que lo hacen único y 
lo distinguen de los demás, proyectando una imagen de calidad.
Fuente: UYXXI, memoria Marca País 2025 

La certificación de LSQA se suma al licenciamiento con el 
objetivo de jerarquizar la marca y que las empresas sientan 
confianza y seguridad, agregando valor a las organizaciones 
evaluadas en un proceso de mejora continua. 
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Tabla 6. Empresas certificadas Marca País Uruguay

Fuente: UYXXI, memoria Marca País 2025 

Brand Value 
2025 (USD mn)

Brand Value 
Change

Brand Value 
2024 (USD mn)

Uruguay $77,259 +17.5% $65,780

Tabla 7. Valor de Marca País Uruguay

Adicionalmente, se mide el impacto a través del aumento 
de valor de la Marca País Uruguay. Uruguay XXI realiza un 
estudio del valor de la Marca País Uruguay con Brand Finance, 
estimándose un valor de 77 billones de USD para 2025, con un 
incremento del 17% respecto al período anterior.

Fuente: Brand Finance, Global Soft Power Index 2025. 
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*Indicadores de 
Verificación GEI por País   
LSQA verifica emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) en 
varios países de la región, contribuyendo a la transparencia y 
trazabilidad de las acciones climáticas de las organizaciones.

Como ampliación del alcance de medición respecto al 
reporte 2024, LSQA consolida por primera vez las emisiones, 
remociones, reducciones y compensaciones de gases de efecto 
invernadero (GEI) declaradas por las organizaciones cuyos 
inventarios y proyectos fueron verificados por LSQA durante 
el año. Este indicador refleja el volumen de impacto climático 
sobre el cual los servicios de verificación de LSQA aportan 
aseguramiento de tercera parte.

País Nº Empresas Nº Sitios Emisiones 
(tCO₂e)

Remociones 
(tCO₂e)

Reducciones 
(tCO₂e)

Compens. 
(tCO₂e)

Costa Rica 40 105 1.163.822 45.548 719 12.372

Nicaragua 1 1 484  0 0 498

Uruguay 7 14 80.844 21.091 0 0

Total 48 120 1.245.149 66.639 719 12.870

Tabla 8. Indicadores de Verificación GEI

*Nota: nuevo indicador incorporado en reporte 2025
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 3,64
toneladas de CO₂ equivalente

Huella de carbono corporativa · 2025

ODS 13

Acción por el clima

NORMA DE REFERENCIA

GHG Protocol / ISO 14064-1:2018

Período 1 de enero – 31 de diciembre de 2025 · LSQA BIC S.A., Montevideo

*Inventario de Emisiones de Gases de Efecto 
Invernadero LSQA    

NUESTRO COMPROMISO 
CLIMÁTICO 

En 2025, LSQA BIC S.A. elaboró por primera vez su inventario 
de gases de efecto invernadero, en línea con su propósito como 
empresa de beneficio e interés colectivo y con los principios del 
Pacto Global de las Naciones Unidas. Esta primera medición 
constituye un hito relevante en el compromiso de la organización 
con la transparencia ambiental, al permitir identificar, cuantificar 
y comunicar su huella de carbono ante clientes, colaboradores y 
demás grupos de interés.

El inventario comprende las emisiones directas de la organización 
—Alcance 1— y las emisiones indirectas asociadas al consumo de 
energía eléctrica —Alcance 2—, y fue elaborado conforme al GHG 
Protocol Corporate Standard y la norma ISO 14064-1:2018. Para la 
conversión de las emisiones a dióxido de carbono equivalente —
CO₂e— se utilizaron los potenciales de calentamiento global a 100 
años del IPCC Sixth Assessment Report —AR6, 2021—, de acuerdo 
con la tabla oficial publicada por el GHG Protocol en agosto de 
2024.

El resultado total del inventario GEI 2025 fue de 3,64 t CO₂e. 
De este total, el Alcance 1 representó 2,98 t CO₂e (81,8%) y el 
Alcance 2 representó 0,66 t CO₂e (18,2%). La principal fuente de 
emisión correspondió al retiro de un equipo de climatización, cuya 
emisión fue estimada en 2,93 t CO₂e, representando el 80,5% del 
inventario total.

3,64
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Total inventario 

 3,64 t CO₂e 
100% del total 
Alcance 1 + 2 

Alcance 1 · directo 

 2,98 t CO₂e 

81,8% del total 
Emisiones directas 

Alcance 2 · energía 

 0,66 t CO₂e 

18,2% del total 
Electricidad consumida 

COMPROMISOS CON EL PACTO GLOBAL Y EL PROPÓSITO BIC

Principio 7 · Pacto Global 
Medición  y transparencia 

En 2025, LSQA BIC S.A. realizó por 
primera vez su inventario de GEI, dando 
inicio a un proceso de medición, gestión 
y comunicación transparente de su 
desempeño ambiental ante sus grupos 
de interés.

Principio 8 · Pacto Global 
Responsabilidad ambiental 

Nos comprometemos a ampliar 
el alcance de medición año a año, 
incorporando progresivamente las 
emisiones de Alcance 3. 

Propósito BIC 
Impacto positivo sobre el ambiente 

Como empresa de beneficio e interés 
colectivo, integramos la gestión de 
nuestras emisiones como parte de 
nuestro impacto positivo sobre el 
ambiente y la sociedad.

METODOLOGÍA Y LÍMITES DEL INVENTARIO

Norma: GHG Protocol Corporate Standard / ISO 14064-1:2018 

Período:  1 enero – 31 diciembre 2025

Consolidación:  Control operativo 100% 

Sede:  Av. Italia 6201, Edif. Los Tilos Piso 1, LATU, 11500 Montevideo.

FE: 0,0112 kg CO₂e/kWh   

GWP:  IPCC AR6 (2021), horizonte 100 años, tabla GHG Protocol agosto 2024.

Tabla 9: Inventario GEI LSQA según alcance

NOTA METODOLÓGICA SOBRE 
CÁLCULO DE ALCANCE 1
Recambio de equipo de climatización

Durante el período de reporte se realizó el reemplazo de un 
equipo de climatización el 29/01/2025. Al no disponer de la ficha 
técnica del equipo retirado ni de certificado de recuperación del 
gas refrigerante, las emisiones asociadas fueron cuantificadas bajo 
un criterio conservador, conforme al GHG Protocol e IPCC 2006, 
asumiendo R-410A, carga estimada de 1,3 kg y liberación total de 
la carga. Para la conversión a CO₂e se aplicaron los potenciales de 
calentamiento global a 100 años del IPCC AR6.

Cálculo aplicado: 1,3 kg R-410A × 2.255,5 kg CO₂e/kg = 2.932,15 kg 
CO₂e = 2,932 t CO₂e. Esta emisión representa aproximadamente el 
80,5% del inventario total.

Nota aclaratoria: del valor de 2,98 t CO₂e correspondiente 
al total del Alcance 1, la emisión de 2,93 t CO₂e corresponde 
exclusivamente al equipo de climatización retirado. El Alcance 
1 incluye esta emisión y otras fuentes directas menores. La 
estimación podrá ser ajustada en futuros períodos si se obtiene 
documentación verificable del prestador del servicio técnico.

3,64 t CO₂e 2,98 t CO₂e 0,66 t CO₂e 
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*Normas Acreditadas 
en LSQA    
La cantidad de normas acreditadas y/o licenciadas por parte 
del dueño del esquema o autoridad competente, según 
corresponda, refleja la capacidad de LSQA para generar impacto 
positivo mediante soluciones que fortalecen la gestión de las 
organizaciones y les permiten responder de manera más efectiva 
a desafíos económicos, sociales y ambientales. La incorporación 
de nuevas acreditaciones amplía la oferta de herramientas 
reconocidas internacionalmente, facilitando la adopción de 
mejores prácticas en ámbitos como la sostenibilidad, el cambio 
climático, la calidad, la seguridad y la gobernanza.

A su vez, este indicador evidencia el fortalecimiento de las 
capacidades institucionales de LSQA y de los mecanismos 
que respaldan la calidad e integridad de sus servicios. Las 
acreditaciones aseguran que los procesos de evaluación, 
certificación, validación y verificación se desarrollen bajo 
estándares internacionales de competencia técnica, imparcialidad 
y transparencia, contribuyendo a una gobernanza sólida y a la 
gestión responsable de la organización.

De esta forma, las normas acreditadas generan valor tanto para 
las organizaciones que reciben los servicios de LSQA como para la 
sociedad en su conjunto, promoviendo prácticas de gestión más 
confiables, sostenibles y orientadas a la mejora continua.

Tabla 10. Normas acreditadas y licencias

*Nota: nuevo indicador incorporado en reporte 2025

5
Organismos de acreditación 

que reconocen a LSQA

33
Esquemas acreditados

78
Alcances acreditados
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LSQA potencia su impacto positivo integrando 
redes locales e internacionales, generando alianzas, 
obteniendo reconocimientos y contribuyendo en comités 
y grupos de trabajo. Las actividades de LSQA contribuyen 
a múltiples Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y a 
la disponibilidad de información para el reporte bajo los 
Estándares GRI. 

Los indicadores cualitativos de impacto que se reportan 
para 2025 son los siguientes: 

1. Participación en iniciativas multisectoriales, alianzas, 
membresías y reconocimientos. 

2. Contribución de los servicios de LSQA a los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible. 

3. Relación de los servicios de LSQA con los estándares 
GRI (Global Reporting Initiative). 

4. Contribución de impacto Altus. 

Indicadores 
Cualitativos de 
Impacto

c.
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Organización / Iniciativa Descripción del vínculo Impacto Dimensión Estado 2025 

LATU Laboratorio Tecnológico del Uruguay Accionista de LSQA 50% LATU da servicios de metrología, ensayos, certificación, consultoría e innovación 
tecnológica a la cadena productiva uruguaya. 

G/E Activo / 
Vigente

Quality Austria Organismo austriaco de 
certificación ISO, verificación y formación.

Accionista de LSQA 50% Organismo austriaco líder en certificación de sistemas de gestión, productos procesos y 
formación, con acreditaciones 17065 y 17021. 

G/E Activo / 
Vigente 

OUA Organismo Uruguayo de Acreditación Acredita a LSQA para diversos esquemas de evaluación 
de conformidad según ISO17021 e ISO17065 

Evalúa la competencia técnica e imparcialidad de evaluaciones de conformidad. G Activo / 
Vigente 

ECA Ente Costarricense de Acreditación Acredita a LSQA para diversos esquemas de evaluación 
de conformidad según ISO17029 e ISO14065 

Evalúa la competencia técnica e imparcialidad de evaluaciones de conformidad. G Activo / 
Vigente 

EGAC Organismo Egipcio de Acreditación Acredita a LSQA para diversos esquemas de evaluación 
de conformidad según ISO17029 e ISO17021 

Evalúa la competencia técnica e imparcialidad de evaluaciones de conformidad. G Activo / 
Vigente 

INN (Chile) Organismo Chileno de 
Acreditación 

Acredita a LSQA para normas Chilenas NCh 2728 y 
NCh2861 

Evalúa la competencia técnica e imparcialidad de evaluaciones de conformidad. G/E Activo / 
Vigente 

SAAS Social Accountability Accreditation 
Services (US) 

Acredita a LSQA para auditorías sociales SA8000 Social: fortalece derechos laborales, mejora condiciones de trabajo y reputación en 
cadenas globales. 

S/G Activo / 
Vigente 

IQNET Red global de organismos de 
certificación

LSQA es miembro de IQNET y participa de diversos 
grupos de trabajo (ESG, Food, IT, otros) 

Amplía visibilidad, refuerza ética e imparcialidad e impulsa certificación internacional 
(360.000+ certificados). 

G Activo / 
Vigente 

Pacto Global (ONU) LSQA es miembro del Pacto Global Uruguay. Impulsa derechos humanos, cuidado del ambiente, anticorrupción, ofrece formación y 
alianzas estratégicas. 

S/A/G Activo / 
Vigente

DERES Red empresarial uruguaya de 
responsabilidad social. 

LSQA es miembro de DERES Fortalece gestión ética en empresas, promueve redes colaborativas y buenas prácticas. G/S Activo / 
Vigente

LIDECO Liga de Defensa del Consumidor LSQA es miembro de LIDECO, quien realiza 
evaluaciones de debida diligencia 

Vela por el respeto a las normas legales que rigen el comercio, trabajando además 
para perfeccionarlas y propiciar aquellas que faciliten el desenvolvimiento de las 
transacciones comerciales y el desarrollo económico. 

G Activo / 
Vigente

IAAC Cooperación Interamericana de 
Acreditación. 

LSQA es miembro de IAAC, fue VP del comité de partes 
interesadas 

Armoniza criterios y reconocimiento mutuo en la región. G Activo / 
Vigente

Participación en iniciativas multisectoriales, alianzas, membresías y 
reconocimientos
Tabla 11. Iniciativas multisectoriales y alianzas con impacto colectivo, membresías y reconocimientos
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APSCA Asociación global de auditores 
sociales profesionales

LSQA es miembro de APSCA y cuenta con auditores 
certificados (CSCA) 

Eleva estándares en auditorías laborales y cadenas de suministro. S/G Activo / 
Vigente

SEDEX Plataforma de prácticas éticas en 
supply chains. 

LSQA es reconocido por SEDEX como Organismo 
evaluador SMETA 

Facilita transparencia, evaluación responsable y mejora reputacional S/G Activo / 
Vigente

Unión de Exportadores del Uruguay LSQA es miembro de la UEU y participa de los grupos 
de trabajo 

Apoya internacionalización responsable y competitividad exportadora. G/E Activo / 
Vigente

Uruguay XXI / Marca País Agencia de 
promoción país para exportaciones e 
inversiones. 

LSQA es socio estratégico de Uruguay XXI para la 
certificación de Marca País 

Impulsa competitividad y posicionamiento de Uruguay sostenible. S/A/E Activo / 
Vigente

InMujeres LSQA e InMujeres firmaron un convenio Modelo de Calidad con Equidad de Género en el ámbito laboral. S Activo / 
Vigente

AUME Asociación Uruguaya de Mujeres en 
Energía 

LSQA y AUME firman acuerdo Acuerdo para seguir promoviendo la equidad de género en el sector. S Activo / 
Vigente

GRSB Mesa global para carne sostenible LSQA es miembro del Board de la GRSB y de diversos 
grupos de trabajo 

Promueve producción ganadera responsable, manejo sostenible y trazabilidad. A/S Activo / 
Vigente

MUCS Mesa uruguaya de carne sostenible. LSQA es vicepresidente de la MUCS e integra los grupos 
de trabajo 

Fomenta prácticas sustentables y mejora social en cadena cárnica local. A/S Activo / 
Vigente

GLOBALG.A.P. Certificación de buenas 
prácticas agrícolas. 

LSQA es miembro de GG y cuenta con la licencia para 
certificar 

Fortalece producción segura, trazable y socialmente responsable en agricultura. A/S Activo / 
Vigente

BRCGS / ETRS LSQA tiene licencia de BRCGS para certificar, y 
es miembro del comité técnico Ethical Trade and 
Responsible Sourcing 

Promueve higiene, calidad y confianza en la industria alimentaria. Promueve el respeto 
de los derechos de los trabajadores, su salud y seguridad

S/G  Activo / 
Vigente

Fundación FSSC FSSC 22000 y FSSC 24000 LSQA tiene licencia de FSSC para certificar FSSC 22000, 
y acuerdo con IQNet Ltda para certificar FSSC2400

FSSC 22000 fortalece gestión de seguridad alimentaria. FSSC24000 promueve el respeto 
de los derechos de los trabajadores. 

S/G Activo / 
Vigente

ISCC EU / ISCC Plus Certificación de 
sostenibilidad y carbono. 

LSQA cuenta con licencia de ISCC para certificar ISCC 
Plus e ISCC EU 

Valida prácticas sostenibles en biocombustibles, agricultura y reducción de emisiones. A/G Activo / 
Vigente

RTRS Certificación de soja responsable. LSQA es miembro de RTRS y el taskforce LATAM. Combate deforestación y protege derechos laborales y ambientales en cultivos de soja. A/S Activo / 
Vigente
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ODS Nombre del ODS Contribución de LSQA  
ODS 2 Hambre cero Aumentar la productividad agroalimentaria y la producción de 

alimentos sustentables: GlobalG.A.P., GRASP, Ganadería Sostenible, 
Industria Frigorífica Sostenible 

ODS 3 Salud y bienestar Promover la vida saludable y el bienestar de las personas: ISO 
45001, SA8000, Libre de Mercurio, ETI SMETA, ETRS, FSSC24000, 
Producción Frigorífica Sostenible, Producción Ganadera Sostenible, 
Seguridad Eléctrica 

ODS 4 Educación de 
calidad 

Clave para cortar el ciclo de la pobreza y promover el Desarrollo 
sustentable: Servicios de capacitación y certificación de 
competencias 

ODS 5 Igualdad de género Eliminar todas las formas de discriminación contra la mujer: 
Certificación de Calidad con Equidad de Género, SR10, SA8000, ETI 
SMETA, FSSC24000, ETRS 

ODS 6 Agua limpia y 
saneamiento

Mejorar la calidad del agua y asegurar el uso responsable: Programa 
de Huella de Agua en base a ISO 14046, Libre de Mercurio, 
GlobalG.A.P.-Spring, ISO14001, Residuo Cero 

ODS 7 Energía asequible y 
no contaminante

Aumentar la proporción de energía renovable y la eficiencia 
energética: ISO 50001, Etiquetado de Eficiencia Energética, 
Verificaciones GEI, Línea de Alta Tensión Sostenible, % generación 
sostenible 

ODS 8 Trabajo decente 
y crecimiento 
económico 

Crecimiento sostenido e inclusivo: auditorías sociales SA8000, 
SMETA, SR10, FSSC 24000, ETRS, Producción Frigorífica Sostenible, 
Producción Ganadera Sostenible, estándares de inocuidad 
alimentaria y buenas prácticas en producción primaria 

ODS 9 Industria, 
innovación e 
infraestructura 

Crecimiento sostenido e inclusivo: auditorías sociales SA8000, 
SMETA, SR10, FSSC 24000, ETRS, Producción Frigorífica Sostenible, 
Producción Ganadera Sostenible, estándares de inocuidad 
alimentaria y buenas prácticas en producción primaria 

ODS 10 Reducción de las 
desigualdades 

Promover la inclusión de todos independientemente de la edad, 
género, raza, origen, religión, partido político, discapacidad, u otro: 
Equidad de Género, SA8000, SMETA, SR10, ETRS, FSSC24000 

ODS 11 Ciudades y 
Comunidades 
Sostenibles 

Reducir el impacto ambiental negativo: Certificación MAS 
(Arquitectura Sostenible), ASIQUR, Programas de Huella de Carbono, 
Residuo Cero 

ODS 12 Producción 
y consumo 
responsables 

Alentar a las empresas para la gestión sostenible y el uso eficiente 
de los recursos naturales: ISO 14001, FSSC 22000, BRCGS, ISCC, 
MAS, R4T, GlobalG.A.P., SQMS, Eficiencia Energética, Programas de 
Huella de Carbono, Huella de Agua, Residuo Cero, entre otros 

ODS 13 Acción por el clima Educación, sensibilización y capacidad institucional respecto de la 
mitigación del cambio climático: ISO 14064-1, ISO 14067, PPCN 2.0, 
Programas de Huella de carbono organizacional y de producto, 
ISO14001, Residuo Cero 

ODS 14 Vida Submarina Gestionar y proteger los ecosistemas marinos y costeros: 
GlobalG.A.P. Acuacultura, Residuo Cero 

ODS 15 Vida de 
ecosistemas 
terrestres 

Promover la gestión sostenible de todos los tipos de bosques: 
Origen (biodiversidad), Producción Ganadera Sostenible, 
Sustainable WineGrowing, GlobalG.A.P., Estándares de Bienestar 
Animal, PCNCU, Libre de Deforestación, ISCC EU, ISO14001, Residuo 
Cero, Origen (biodiversidad): verificación de planes de conservación 
y regeneración de ecosistemas mediante indicadores BioStock 
cuantificables, contribuyendo a detener la pérdida de biodiversidad 
y promoviendo la recuperación de ecosistemas degradados (nuevo 
desarrollo piloto en 2025)

ODS 16 Paz, justicia e 
instituciones 
sólidas

Reducir considerablemente la corrupción y el soborno: Servicios 
de auditoría y certificación como mecanismos de integridad, SR10, 
ETI SMETA pilar 4, Programa +G: ISO37001 (antisoborno) ISO37301 
(cumplimiento) 

ODS 17 Alianzas para lograr 
los objetivos 

Fomentar y promover la constitución de alianzas eficaces: 
Participación en iniciativas internacionales y mesas de diálogo 
sectoriales (GRSB, Mesa de Carne Sostenible, IQNet, etc.) 

Tabla 12. Contribución de LSQA a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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Vinculación con los 
Estándares GRI 
La metodología de medición de impacto de LSQA se alinea con 
los Estándares GRI (Global Reporting Initiative), que son una de 
las principales referencias internacionales para la transparencia 
corporativa en sostenibilidad, a través del reporte de impactos 
económicos, sociales y ambientales. En particular, los indicadores 
generados por los servicios de certificación, evaluación, 
auditoría y capacitación de LSQA contribuyen directamente a la 
disponibilidad de información para reportar los siguientes temas 
materiales bajo GRI. 

Norma / Esquema  Tema GRI relacionado  Estándar GRI  Contribución

ISO 14001 / ISO 14064 / ISO 14067 / 
ISO 50001 / Huella Hídrica  

Emisiones / Energía / Agua / 
Gestión ambiental 

GRI 302, 303, 305, 306 Certificación y auditoría de sistemas de 
gestión y métricas ambientales

SA8000 / SMETA / FSSC 24000 / SR10 Prácticas laborales / 
Derechos humanos 

GRI 401, 402, 403, 406 Validación de condiciones laborales, libertad 
de asociación, salud y seguridad

GlobalG.A.P. / GRASP / Ganadería 
Sostenible / ISCC

Agricultura sostenible / Salud 
y seguridad 

GRI 403, 306, 308 Aseguramiento de prácticas responsables en 
la producción primaria

Equidad de Género Igualdad de oportunidades / 
Diversidad 

GRI 405 Verificación de políticas de equidad

BRCGS / FSSC 22000 / SQMS Inocuidad alimentaria / 
Acceso a mercado 

No cubierto directamente 
en GRI 

Contribuye al contexto económico y 
seguridad del consumidor, alineado con 
enfoque de doble materialidad 

E Producto Reglamentado (EE, SRI, 
etc.)

Conformidad de productos / 
Energía 

GRI 302, 416 Evaluación técnica del cumplimiento con 
criterios normativos de eficiencia y seguridad 

Certificaciones de Bienestar Animal Bienestar animal / Seguridad 
alimentaria

GRI sector agroalimentario 
(propuesta)

Auditoría de prácticas de bienestar animal 
en cadenas de suministro 

Tabla 13. Relación entre los Servicios de LSQA y los Estándares GRI

En particular, LSQA apoya la identificación y gestión de temas 
materiales en los ámbitos ambiental, social y económico, 
alineados con los Estándares Universales (GRI 1, 2 y 3) y los 
Estándares Temáticos (GRI 200 – temas económicos-, 300 – temas 
ambientales- y 400- temas sociales). 

*Nota: GRI no aborda directamente inocuidad alimentaria ni certificaciones 
técnicas de acceso a mercado, pero estos servicios impactan 
indirectamente en diversos temas materiales ej. de salud y seguridad (GRI 
416), reputación y sostenibilidad económica de las organizaciones. 

Aplicación de GRI 3:
Determinación de Temas 
Materiales 
Asimismo, el enfoque de LSQA contribuye a que sus clientes 
puedan cumplir con los lineamientos del Estándar GRI 3 sobre 
la determinación de temas materiales. A través de sus servicios, 
LSQA facilita la identificación de impactos significativos, la 
implementación de sistemas de gestión que aborden dichos 
impactos y la generación de evidencia verificable para respaldar 
los reportes. 

El enfoque de LSQA ayuda a sus clientes a reportar conforme 
al GRI 3 (Temas materiales), ya que los servicios permiten: 
Identificar temas relevantes según sector, cadena de valor y 
partes interesadas; Gestionar impactos mediante certificaciones y 
verificaciones independientes; Proporcionar evidencia verificable 
para respaldar los reportes GRI y asegurar la trazabilidad de la 
información reportada. 

Gracias a su rol como organismo evaluador independiente, LSQA 
contribuye de forma significativa y estructural a la medición y 
reporte de impactos bajo los estándares GRI, asegurando que los 
datos utilizados por las organizaciones sean objetivos, auditables 
y comparables. Al fortalecerse la trazabilidad, comparabilidad 
y credibilidad de la información reportada, permite a las 
organizaciones demostrar de forma sólida su desempeño 
ambiental, social y económico.
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Contribución de Altus al 
objeto BIC de LSQA 

La plataforma Altus (altus.uy), Sistema de Reconocimiento 
desarrollado por LSQA, está diseñado para impulsar la gestión 
sistemática, transparente y verificable de la sostenibilidad 
organizacional, lo que se alinea directamente con el objeto BIC de 
generar impacto positivo, medible y escalable. 

Registro de sostenibilidad y doble 
materialidad 
Altus permite a las organizaciones registrar la gestión de sus 
temas materiales y su contribución al desarrollo sostenible. 
Mediante el enfoque de doble materialidad, ayuda a balancear el 
análisis de riesgos financieros internos con el impacto ambiental y 
social externo — reforzando la relevancia de temas como cambio 
climático, derechos laborales o biodiversidad — y apoyando la 

gestión integral. 

Transparencia, integridad 
y protección frente al 
greenwashing 
El Registro de Altus garantiza que los datos insertados sean 
inalterables, públicos y descentralizados, fortaleciendo la 
credibilidad de las evidencias ESG. Es una herramienta preventiva 
frente al “greenwashing” y el “impact-washing”, pues obliga a que 
las declaraciones de sostenibilidad estén respaldadas por datos 
de terceros verificables. 

Validación por terceros y 
reconocimiento institucional 
Para que una organización pueda registrar que su gestión de 
temas materiales contribuye al desarrollo sostenible, se requiere 
de un instrumento avalado por terceros (certificado, verificado), 
por un organismo acreditado o con la licencia que corresponda 
según el instrumento en cuestión, demostrando la competencia y 
autoridad técnica para respaldar el registro. 

Altus está respaldado por la reputación de LSQA e IQNET, lo que 
fortalece la confianza institucional e internacional en la integridad 
del sistema. Cuenta además con la confianza de instituciones 
como la Unión de Exportadores del Uruguay, LATU, Sistema B, 
DERES, Uruguay XXI (Marca País), LIDECO, Pacto Global y Sincronía. 

Aporte Contribución al Impacto 

Transfiere capacidades y 
promueve la adopción de 
normas que contribuyen al 
reporte de métricas ESG 

Genera impacto medible en 
forma de sistemas de gestión, 
medición de huella, planes de 
mitigación 

Promueve la transparencia, 
evidencia pública y respaldo de 
terceros independientes 

Asegura que el impacto no 
se base en voluntarismo ni 
autodeclaraciones: es medible, 
comprobable y trazable 

Fomenta la gobernanza y la 
mejora continua 

Refuerza la responsabilidad 
y cuidado hacia personas, 
comunidades y el entorno 

Desarrolla una red colaborativa 
que amplifica el impacto 

Activa beneficios colectivos al 
conectar actores (empresas, 
cadenas de valor, sociedad civil) 

Creación de valor colectivo 
Altus contribuye al objeto BIC de LSQA en varios niveles:

El sistema de Registro Altus consolida el carácter colectivo, 
verificable y sostenible del impacto promovido por LSQA, 
convirtiéndose en una pieza clave de contribución al objeto BIC. 
Al integrar transparencia tecnológica, metodología rigurosa y 
respaldo institucional, contribuye al propósito de LSQA de generar 
beneficios ambientales, sociales y económicos de forma tangible y 
duradera.

Tabla 14. Contribución de impacto de Altus
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El objeto de LSQA en sus estatutos fue actualizado en 2024, 
incorporándose el compromiso de generar un impacto social 
y ambiental en la comunidad, a través del desarrollo de las 
actividades principales de la organización: difusión, capacitación, 
evaluación, auditoría, certificación y asistencia técnica en general. 

La reforma de estatutos retrotrae sus efectos a la fecha de la Asamblea 
que resolvió la adopción al Régimen BIC con fecha 26/07/2024, 
publicado en el Diario Oficial con fecha 21 de Marzo 2025. 

Durante el año 2025, LSQA continúa ejecutando acciones 
alineadas al objeto de beneficio colectivo establecido en sus 
estatutos reformados, generando impactos económicos, sociales 
y ambientales positivos, medibles y verificables, en el marco de 
sus actividades de difusión, capacitación, evaluación, auditoría, 
certificación y asistencia técnica. 

A continuación se detallan las principales acciones realizadas, 
que se evidencian a través de los indicadores de impacto 
presentados anteriormente.

Actividades y Acciones Vinculadas a los Objetivos 
de Impacto

1. Certificación y evaluación con 
impacto social, ambiental y 
económico 
Se realizaron 6.032 auditorías en 2025, incluyendo 
certificaciones ambientales (ISO 14001, ISO 50001, ISCC, 
etc.), sociales (SA8000, SMETA) y con impacto económico 
(GlobalG.A.P., BRCGS, SQMS), con impacto en más de 120.000 
trabajadores certificados bajo normas laborales, más de 
5.200 productos evaluados bajo criterios de seguridad 
eléctrica y 1.983 productos etiquetados por eficiencia 
energética. 

Se certificaron procesos de producción ganadera, vitivinícola, 
industrial, agrícola y energética bajo criterios de sostenibilidad 
ambiental, eficiencia y trazabilidad, contribuyendo al acceso a 
mercados que valoran estos criterios. 

Se incorporó la certificación Residuo Cero al portafolio de 
servicios ambientales, contribuyendo a la economía circular y 
la gestión responsable de residuos. 
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Así nace RESIDUO CERO 
El Programa Residuo Cero de LSQA tiene como objetivo minimizar 
la generación de residuos sólidos y garantizar su gestión siguiendo 
la jerarquía de residuos, aplicando buenas prácticas que prioricen:

Minimización en origen

Reutilización

Reciclado

Valorización energética

Nuevo lanzamiento en 2025 – 
Certificación Residuo Cero:  
LSQA desarrolló un nuevo programa de certificación “Residuo 
Cero”, un esquema orientado a la economía circular que evalúa la 
gestión integral de residuos en las organizaciones. 

En LSQA entendemos la sostenibilidad no como un agregado, sino 
como un modo de ser. Es la forma en que tomamos decisiones, 
acompañamos a nuestros clientes y construimos futuro. Creemos 
en una sostenibilidad que inspira, que moviliza, que desafía y que, 
sobre todo, se mide en acciones concretas. 
 

LSQA evalúa tu gestión en cinco áreas clave:
• Generación y caracterización

• Clasificación, separación y almacenamiento interno

• Prácticas de reducción, reutilización y reciclaje

• Valorización energética y disposición final

• Cumplimiento legal, trazabilidad y documentación

La certificación se basa en el control de los riesgos de cada 
etapa del ciclo de vida de los residuos, permitiendo convertir los 
residuos en recursos reutilizables, disminuir los costes de gestión, 
reducir los costes operativos y transformar la gestión de residuos 
en una gestión de recursos que fomenta un desarrollo sostenible. 
Es aplicable a cualquier organización o actividad que genere 
residuos. 
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2. Formación y desarrollo de 
capacidades 

LSQA capacitó 3.123 personas en 207 actividades de 
formación promoviendo la incorporación de criterios ESG, 
gestión ambiental, inocuidad, equidad y derechos humanos, 
entre otros.

Se destaca el crecimiento de la dimensión de Gobernanza, 
con 72 actividades y 1.192 asistentes, reflejando la demanda 
creciente en temas como antisoborno, gestión de riesgos, 
calidad, liderazgo y cultura organizacional.

Se desarrollaron contenidos específicos para sectores 
productivos clave (agro, acuacultura, alimentos, industria) con 
foco en sostenibilidad, alineados a los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS).

3. Participación en redes e 
iniciativas de sostenibilidad 
LSQA continúa participando activamente en más de 
20 alianzas e iniciativas multisectoriales vinculadas a 
sostenibilidad (Pacto Global, DERES, GRSB, MUCS, IQNET, 
SEDEX, APSCA, etc.), promoviendo buenas prácticas, 
armonización de criterios, colaboración técnica y 
fortalecimiento de capacidades. 

LSQA es vicepresidente de la Mesa Uruguaya de Carne 
Sostenible (MUCS), del comité técnico de BRCGS Ethical Trade 
and Responsible Sourcing, de los paneles de partners Food y 
ESG de IQNet (la asociación internacional de organismos de 
certificación), entre otros. 

4. Innovación para la trazabilidad 
y verificación del impacto 
Se continuó desarrollando e implementando la plataforma 
Altus, sistema de registro de sostenibilidad que permite 
documentar la gestión de temas materiales con evidencia 
pública, verificable y alineada a marcos internacionales como 
GRI y ODS. 

5. Promoción de la 
sostenibilidad territorial y el 
posicionamiento país 

Como organismo certificador de la Marca País Uruguay, 
LSQA evaluó y certificó a 200 empresas al 2025, 
contribuyendo a su posicionamiento como actores 
responsables y exportadores. La Marca País Uruguay 
muestra un crecimiento de su valor de marca año a año, con 
un 17% de incremento en 2025 respecto a 2024, según el 
reporte de Brand Finance actualizado. 

6. Verificación de emisiones GEI a 
nivel regional 
LSQA verificó emisiones y remociones de gases de efecto 
invernadero en 48 empresas y 120 sitios en Costa Rica, 
Nicaragua y Uruguay, contribuyendo a la transparencia 
climática y a la acción por el clima en la región. 

7. Medición de emisiones GEI 
LSQA 
La medición de emisiones GEI de LSQA no se considera 
un tema material prioritario debido a la naturaleza de 
sus operaciones y al alcance relativamente reducido de 
sus impactos directos. Como organización dedicada a la 
certificación, evaluación, capacitación y asistencia técnica, 
su actividad no involucra procesos productivos intensivos 
en energía ni fuentes significativas de emisiones. En 
contraste, su principal contribución al desarrollo sostenible 
se genera a través de la influencia positiva que ejerce sobre 
organizaciones de diversos sectores, promoviendo mejores 
prácticas ambientales, sociales y de gobernanza. 

No obstante, LSQA comienza a incluir en este reporte 
sus emisiones de GEI como parte de su compromiso con 
la transparencia, la mejora continua y los principios de 
sostenibilidad que promueve entre sus partes interesadas. 
Asimismo, esta gestión responde a los compromisos 
asumidos en el marco de la adhesión al Pacto Global de 
las Naciones Unidas y a la elaboración de su Comunicación 
sobre el Progreso (CoP), contribuyendo al monitoreo de su 
desempeño ambiental y a la identificación de oportunidades 
de reducción de impactos. Por estas razones, aunque el tema 
es gestionado y reportado, no ha sido identificado entre los 
asuntos materiales más relevantes para la generación de 
impacto de la organización.
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Conclusiones y 
Próximos Pasos 
Durante el año 2025, LSQA reafirmó su compromiso como 
empresa de Beneficio e Interés Colectivo, generando impactos 
positivos, medibles y verificables en las dimensiones social, 
ambiental y económica. A través de sus actividades de 
certificación, capacitación y evaluación, así como mediante 
alianzas estratégicas y herramientas innovadoras como Altus, 
la organización continúa consolidando su rol como agente de 
transformación sostenible. 

Como hito de 2025, LSQA incorporó la consolidación de 
indicadores de GEI gestionados por país, fortaleciendo la 
trazabilidad del impacto climático verificado por la organización, 
que totalizó más de 1,24 millones de tCO₂e en emisiones bajo 
aseguramiento de tercera parte. También se incorpora el reporte 
de inventario de emisiones de LSQA Alcance 1 y 2.

Líneas de Acción Prioritarias

En el marco del plan estratégico 2025-2028 se promueve la 
sostenibilidad como eje transversal y distintivo del modelo de 
negocio. Las líneas de acción prioritarias vinculadas a potenciar el 
impacto incluyen: 

Desarrollar capacidades organizacionales y 
competencias en sostenibilidad a través de LSQA 
Academy, priorizando la formación en gobernanza, 
gestión ambiental, responsabilidad social, 
considerando las diferentes dimensiones de la 
sostenibilidad mediante formatos innovadores y de 
mayor valor agregado. 

Este informe evidencia que LSQA ha llevado a cabo 
acciones concretas para cumplir con el impacto 
positivo social y ambiental establecido en sus 
estatutos, en línea con su propósito institucional y 
el régimen BIC. No solo se presentan los resultados 
alcanzados durante 2025, sino también el camino 
de mejora continua que la organización recorre 
para potenciar su contribución al desarrollo 
sostenible y al bienestar colectivo.

Ampliar el alcance de certificaciones con 
impacto ambiental incluyendo nuevos esquemas 
vinculados a economía circular (Residuo Cero), 
descarbonización y biodiversidad. 

Escalar la plataforma Altus como referente 
regional de registro de sostenibilidad, incrementando 
el número de organizaciones registradas y 
fortaleciendo las alianzas institucionales. 

Incrementar el impacto social positivo mediante 
el crecimiento en la evaluación bajo normas 
sociales, con especial énfasis en cadenas de 
suministro agroalimentarias e industriales. 

Integrar métricas de impacto en el cuadro de 
mando estratégico de LSQA, asegurando que los 
indicadores de sostenibilidad sean parte del sistema 
de gestión y toma de decisiones. 
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